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嘉義縣 113年各目的事業主管機關下半年志願服務團隊概況表 

團體名稱 嘉義縣政府民政處 

團體地址 各運用之戶政事務所、各運用之宗教團體、各運用之原民團體 

成立日期 戶政志工(91.11.01~) 

宗教志工(104.04.01~) 

負 責 人 楊處長 健人 聯 絡 人 林淑華 

電話： 電話：3620123#8403      傳真：05-3620399 

電子信箱 af6105@mail.cyhg.gov.tw 

網    站 https://civil.cyhg.gov.tw/ 

志願服務隊

及志工人數 

志工隊數：19隊 
志工人數：397人  （男：168女：229） 
領冊人數：397人  （男：168女：229） 

服務內容 

戶政志工： 

一、協助引導民眾辦理戶籍登記事項。 

二、代填申請書表服務。 

三、協助發放文宣資料協助宣導法令、政策。 

四、協助身心障礙及老弱人士辦理各項申請案件服務。 

五、協助宣導法令、政策。 

六、引導民眾至櫃檯辦理並提供奉茶服務。 

七、協助環境美化。 

八、其他一般簡易諮詢。 

宗教志工： 

引導民眾入廟參拜路線、指揮交通、文宣宣導、美化環境、訴說 

  廟內歷史、填寫捐贈善款表單…等服務。 

 

 

 

團隊概況 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

一、推展志願服務工作情形 

（一）紀錄冊核發情形： 

年度 
已領冊志工人數 

(截至 113年 7 月底) 
已領冊志工之紀錄冊類別 

核發數 397 

1.目的事業主管機關核發： 362 冊 

2.其他類別： 35  冊 

（二）志願服務聯繫會議辦理情形（113 年 1-7月）： 

   （各目的事業主管機關自行辦理部份，不含運用單位） 

名稱 辦理日期 辦理地點 主持人 參加人數 

113年民政處志願服
務聯繫會報 

113/6/19 
兵役科會議
室、聖心教養

院 

處長楊
健人 

15 
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（三）志工教育訓練辦理情形（113 年 1-7月）： 

基礎訓練：2場次、特殊訓練：2 場次、其他訓練：1 場次 

訓練名稱 辦理日期 辦理地點 參加人數 

基礎訓練 113/3/25 台北 e大 1 

基礎訓練 113/4/26 台北 e大 1 

戶政類 

特殊訓練 
113/5/23 水上戶政事務所 2 

戶政類 

特殊訓練 
113/6/13 朴子戶政事務所 1 

其他訓練 113/6/19 兵役科會議室 15 

（四）志工保險辦理情形(113 年辦理情形)： 

1、113年： 

參加衛生福利部保險共同供應契約辦理志工保險，投保人數：69 人。 

自行辦理志工保險：投保人數 105 人，每人保費： 708   元。保險

公司： 新安東京海上產物保險 

（五）志願服務獎勵辦法訂定情形(獎勵名稱、訂定日期、修正日期)：  

99年 12月 21日府民戶字第 0990207913 號函頒嘉義縣民政處戶

政志願服務獎勵計畫 

109.8.24修訂嘉義縣民政處志願服務獎勵計畫。 

（六）建置衛生福利部志願服務資訊整合系統情形(113 年辦理情形)： 

      （有無辦理教育訓練及協助單位建置辦理情形、所屬單位之資料

建置情形） 

戶政、宗教志工志願服務相關資料皆配合於系統建立資料。 

（七）113年 1-7月志願服務相關工作之活動及創新業務辦理情形： 

113年 1月辦理 111年度志工意外團體保險加保。 

113年 1月函報各類志願服務成果表。 

113年 1-7月函報第一、二季榮譽卡。 

113年 1-7月辦理新進志工加保。  

113年 1-7月函報衛福部、內政部、社會局志願服務獎勵。 

113年 4月 25日社會局對本縣各目的事業主管機關評鑑。 

 113年 6月 19日辦理志願服務聯繫會報暨民政處行動關懷 

-聖心教養院 

113年 7月 23日配合社會局中央社福考核評鑑。 
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（八）113年 8-12月預計辦理志願服務相關工作辦理情形： 

  1.8-12月函報第三、四季榮譽卡 

2.9月 7日戶政日辦理本處戶政類志願服務獎勵表揚。 

3.10月 26配合社會局辦理健行大會活動。 

4.預計 12月辦理本處運用單位評鑑。 

   

。  


